
 

よろず相談窓口（万事相谈窗口） 

社会福祉事業の一環として、よろず相談窓口は常にオープンし、帰国者などから

のお問い合わせやご相談を受け付けております。 

なお、相談の内容によって担当者や曜日が変わりますので、ご注意くださいませ。 

以下は各種相談の受付時間のご案内です。 

 

１． 生活に関する相談 

例えば、①就労、就職に関する問題 

    ②在留期間、在留資格など 

 電話なら平日 10：00～3：00 まで、FAX とメールなら 24 時間受け付け

ております。 

２． 介護に関する相談 

例えばこんな時、①介護サービスを利用したい  

        ②介護福祉施設（ディサービス、ショットステー、老人ホーム）       

         を探したい 

        ③介護サービス利用について、困っている事など 

 FAX とメールにて 24 時間受け付けております。  

３． 共同墓地に関する相談 

 中国残留孤児共同墓地の管理委員会は弊会事務所内に窓口を設置しています。

毎週月、火、金曜日（祝日除き）の 10 時から 15 時まで電話でのお問い合わせ

をお受けしています。FAX とメールなら 24 時間受け付けております。 

４． 法律に関する相談 

 毎月第 3 土曜日午後 2 時から（事前予約が必要で、平日の 10 時から 15 時

まで、ご連絡お願い致します。） 

 

連絡先  TEL：03-3835-9357 

          FAX：03-3835-9358 

     メールアドレス：nittyu-yukonokai@ac.auone-net.jp 

 

 

 

 

 


